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GUIA DE TRABAJO

Contraloria
Social CONADE

Capacitacion, Operacion y
Uso del Sistema




cQueé es la
Contraloria Social?

Es el mecanismo de los beneficiarios
para verificar el cumplimiento de las
metas y la correcta aplicacién de los
recursos publicos asignhados a los
programas de desarrollo social.

e?d
Contralores
Sociales

Guardianes del gasto pablico

Mecanismo de Participacion
Ciudadana y Rendicion de Cuentas
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¢Quiénes colaboran durante
los trabajos de Contraloria Social?

@ Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno

@ Instancia Normativa
Comisidn Nacional de Cultura Fisica y Deporte

@ Instancias Ejecutoras
Organos de Cultura Fisica y Deporte,
Asociaciones Deportivas Nacionales y
Organismos Afines al Deporte Federado

@ Organos de Control Wi
@ Beneficiarios
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REGISTRARSE EN EL SISTEMA
INFORMATICO DE CONTRALORIA SOCIAL

Enviar su nombramiento ante la Instancia

Contar con su CURP y RFC

En caso de ser servidor publico con acceso a la
plataforma DeclaraNet, debera ingresar con esas
credenciales.

cO

§
$

T

Si se trata de personal que no es servidor publico,
debera llevar a cabo el registro como nuevo usuario.

Sistema Informatico de Contraloria Social
https://sics.buengobierno.gob.mx/ingreso
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Nuevo Usuario - Verifica tu RFC
RFC * HOMOCLAVE * CURP *

- - - =@ RFC 000 CURP @= 1

Comprobar  Cancelar

¢

Ingresar el RFC del Ingresar CURP Presionar el botén
Enlace de Contraloria “Comprobar”

Social designhado
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Nuevo Usuario - Verifica tu RFC @ |n9 resar IOS datOS
gfiosdelusuario " " El primer correo de
preferencia que sea personal

armaa ! y el segundo institucional
Comes electrinico I
e @ Generar la contrasena
RESTER ETER deseada (minimo 8
1
Credenciales de acceso === ============7==""=""""7"® " " " cara Cte reS)
v | Conmate ‘ @ Presionar el botén “Registrar”
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ELABORAR EL PROGRAMA DE TRABAJO
DE CONTRALORIA SOCIAL (PTCS)

Utilizar el Formato PTCS (Vigente).

Programar todas las actividades a partir de la fecha
en la que se elabora. (Excepto la actividad referente
al nombramiento).

No retirar las actividades propuestas. (pueden
adicionarse si asi lo consideran).

Las metas pueden aumentar, no disminuir.

Enviar por correo el Programa para validacion de la
Instancia Normativa.

Capturar en el SICS el PTCS validado.
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Captura del
PTCS en el
SICS

Adjuntar el programa validado

Integrar las fechas que se

programaron en el
documento, posteriormente
GUARDAR vy ENVIAR el
documento con los botones
gue se encuentran en la parte
superior.
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REGISTRAR EN EL SICS LAS ACTIVIDADES
DE PROMOCION. “MATERIALES DE
DIFUSION Y CAPACITACION?”.

La Instancia Normativa elabora y distribuye
materiales de difusion y capacitacion.

Una vez recibidos, la Instancia. Ejecutora debe
difundirlos: portales web, redes sociales, correos
electrénicos, impresos, etc.

Posteriormente, se debe incorporar en el sistema la
distribucion realizada.

No se puede rebasar la cantidad de materiales
proporcionados por la Instancia Normativa.
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Editar los —
materiales y
distribucion de
materiales de
difusion y
capacitacion.
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"Distribuir materia
asignado

Distribuir
material
asignado ety
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@ AGREGAR MATERIAL

En caso de que Ia :QUE ES LA CS EN MERIDA?
Instancia
Ejecutora elabore o A —
materiales

adicionales puede

incorporarlos en el

mismo apartado y
distribuirlos.
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REGISTRAR EN EL SICS LOS APOYOS
QUE SERAN VIGILADOS

EDUCACION | — COHADE

A) Después de recibir la notificacion de montos a vigilar
se debe llevar a cabo el registro en el SICS, apartado
de beneficios.

de 1 Comité por convenio firmado por cada una de

) La meta establecida para 2026 es la conformacion
B
las Instancias Ejecutoras.

Notificacion
de montos
transferidos
.~ Educacion 7Y CONADE | 9 goniriores
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Seleccionar
en el menu

la opcion de
Beneficios

. Ed

etaria de Educacion Piblica - CULTURA FISICA Y DEPOR
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PROCAAMA DESARRDLLO FORESTAL SUSTENTABRLE PARA EL BREMESTAR

"SOCIAL

cO

BENEFICIOS REGISTRADOS

(]
Seleccionar PRESUPUESTOS DF LA EJECUTORA

PREFUPUESTD ACTLAAL ASEGHADC A LA EJECUTORA PRESLFPUESTO ANTERIDR ASIGRADD & LA EYECUTORA FRESUPUESTD TOTAL ASIGMADO A LA ERECUTORA

la opcion | T S 1

PRESUPUESTOS DE LOS BENEFICIOS

[ ]
Reg I St ra r I PRESUPUESTD TOTAL ACTUAL ASIGHADO A LDS BEMEFICIOR PRESUPUESTO TOTAL ACTUAL EXECUTADO EN LDS BENEFICIOS

PRESUPLESTO TOTAL ANTERSGH ASICHADD & LOG BENEFICICS PRESUPUESTO TOTAL ANTERSDS EJECUTADO EN LOS BEMEFICIONR

s Educacién | T CONADE | ¢ Sontralores
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PRESUPUESTO DE LA EJECUTORA

£ 350 Do

I n r r r I N 3 e PRESUPUESTO ANTERIOR ASIGMADO & LA
co po a a PRESUBLESTO ACTUAL ASIGHADOC A LA EJBCUTORA i H

® ® 7

I nfo r m a c I o n d e PRESUPUESTD TOTAL ACTUAL ASIGHADD A LOS $0 PRESUPUESTO TOTAL ANTERIOR ASIGMADOD A LOS

BENEFICICH BEREFICIOS

Ios recu rsos PRESUPULSTO TOTAL EXECUTADO EN LOS o) PRESUPUESTO TOTAL ANTERIOR EXECUTADS EN LOS

BEREFICIOE BEMEFICIOS

transferidos, por
convenio "Linea oo e
de accion" de —
acuerdo a la
notificacion
proporcionada.
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Beneficiarios y
Fechas de

A En el apartado de fechas se debe capturar en
el apartado de inicio y finalizaciéon cuando se
trate de eventos por un periodo de tiempo y
si se trata de un evento realizado en un sdlo
dia se debe incorporar la fecha en el apartado
de fecha uUnica. No se puede capturar en
ambos apartados.

En el apartado de asignacién de recursos del .

B Y ano anterior no se debe colocar nada. (No se
vigilan recursos de ejercicios fiscales
anteriores)

C Una vez incorporados todos los datos se
selecciona la opciéon de Guardar.
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0 PROGEARMA DESARROLLD FORESTAL SUSTENTABLE PARA EL BIEMESTAR

CONT

"SOCIAL

BENEFICIOS REGISTRADOS

PRESUPUESTOS DE LA EJECUTORA

Visua [ iza Cién PRESUPUESTO ACTUAL ASIGNADO A LA TR RS R, S
de Beneficios
Registrados

-

PRESUPLIESTOS DE LOS BENEFICIOS

PRESJUBLUESTD TOTAL ACTUAL ASIGMADD & LOS BENERICIOS PRESUPLUESTD TOTAL ACTULL EIJECUTADD EM LOS BENEFICEDS

FRESUPUESTO TOTAL ANTERFDE ASKENADD A LIS BENEFICIOS FRESUFLIESTD TOTAL ANTERSDH EJECUTADD EH LOS BEMEFICIOS
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CONFORMAR COMITES DE

CONTRALORIA SOCIAL
TE—— T Convocar a los beneficiarios para conformar los
N e == A) comités de Contraloria Social. (Escrito, a través de

correos electronicos, por carteles, volantes o redes
sociales, etc.)

Treer A, | ARRITS

— mun1.umn¢nmumn¢nmm:dnqwm¢mw

. R : :

e PO RARLE FREVIFATTAL o ~waleRRkia b L VR TR A
SCICLS FBLAL T30

i PP rmiant

e Durante la reunion, indicar a los beneficiarios la
e B) posibilidad de conformar Comités de Contraloria
Social para la verificacion de la correcta aplicacion

de los recursos federales.

uso del Anexo 1: Acta de Constitucion del Comité

9 Llevar a cabo la conformacion de Comités haciendo
de Contraloria Social /Escrito libre.

Anexo 1
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Consideraciones durante la
conformacion de Comités de Contraloria

®

Se integra por
una o varias

®

Durante su
conformacion es

®

El comité
debera

®

No pueden
integrarse servidores
publicos o colabores

personas importante que constituirse por .
.. . .. directos de las
beneficiarias del se establezpa la beneficiarios asociaciones
programa importancia de mayores de 18 deportivas
Cultura Fisicay la igualdad de anos que sepan nacionales u
Deporte. género. leer y escribir. organismos afines.

Contralores
w?d Sociales

e e
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Una vez conformado
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el comité, la Instancia e e A
ejecutora debera e SR et
enviar el Anexo1ala '- 'Ef.;_*;*;:ﬂﬂ“ﬁ"w““““"”
Instancia Normativa —
para su validacién y | \
este se regresara | e, e

\ ]
L DT
| A DL

validado y con la
constancia de registro
del comité que
contiene la clave
asignada.

Anexo 1 Validado Constancia de Registro
del Comité



©®

Registrar el Comité en
el Sistema Informatico
de Contraloria Social,
en un plazo no mayor
a 15 dias habiles
posteriores a la
constitucion.
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®

Capturar toda la
informacion
requerida en el
apartadoy
guardar la

informacion Mo

£y

. Educacién | T/CONADE | g gontralores

Nttt 1t g e




1]

EYUCATANESTATALZY A B [

y CGHTP,ﬁLoFﬂh PROCHAMA DESARROL LD FORESTAL SUSTEMTABLE PARA EL BIENESTAR
]

T SOCIAL

O

Una vez
generado el
comité, extraer
la constancia de
registroy
proporcionarsela
al Comité.

COMITES REGISTRADOS
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Datos Generales:

A) Un mismo Comité podra realizar actividades de
contraloria social de varias lineas de accidon y en este
supuesto, el Comité debera ser constituido y
registrado para cada una de las lineas de accién que

vigilara.

gY) Si hay un cambio de integrante debe utilizarse el
Anexo 2 Acta de sustitucion de comité.

Contralores
'e? Sociales

Contralores
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CAPACITAR A LOS INTEGRANTES DE LOS
COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

Las capacitaciones las Durante la capacitacion Esta reunidén se puede llevar Registrar en el SICS en un
podran realizarlas de forma deberan informar las a cabo el mismo dia que se plazo no mayor a 15 dias
presencial o virtual y funciones y facultades que constituye el comité. habiles posteriores al
deberan elaborar minuta de tienen como Comité de desarrollo de la reunion.
trabajo que firmaran todos Contraloria Social, los
los asistentes, documento Mmecanismos para presentar
que servira como evidencia quejas o denuncias, la
documental. Anexo 3 forma en la que le
“Minuta de Trabajoy entregaran el informe de la
reuniones de capacitacion”. ejecucion de los recursos
Este formato también debe que vigilan y los
estar validado por la mecanismos que deberan
Instancia Normativa. usar para requerir

. Educaci6n | CONADE | qpgoriies
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Contralores
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PROGRAMA PRESUPUESTAL 5268 °F

ROGRANE DL CULTURR FlsICA Y DEPORTE
EJERCICID FISCAL: 2026
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Minuta de =
Reunion,
Capacitacion
o Asesoria
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B - - SO oy echos- d0s- capadcitacion apps unclonpublicapob may g

Registro de
capacitaciones
O asesorias:
SICS
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PROGRAMA DESARROLLO FORESTAL SUSTENTABLE PARA EL BIENESTAR

2024

Agregar rRefrescar O Reporie * J"-':Jilt_!':_'l-r'!r +‘
Evento e

TODOS

Paginacion: 10 Pagina 1 de 1
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Carga de

Informacion
del Evento ks
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PROGRAMA DESARROLLD FORESTAL SUSTEWTABLE PARA EL BEENESTAR

Visualizacion
del Evento

s
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¢Qué actividades realiza el Comité de Contraloria

Acudir con la Vigilar que los Solicitar a la Contestar el Recibir y/o
Instancia recursos se Instancia informe de presentar quejas
Ejecutora a ejecuten de Ejecutora contraloria y denuncias
reuniones de acuerdo a las informacion social emitidas por los
capacitacion y Reglas de publica beneficiarios o
de entrega de Operacidony en relacionada con detectadas
reportes de cumplimiento la operacion del durante la
ejecucion de de sus objetivos. programa. vigilancia.
recursos.

. Educacion | TYCONADE | g9 Soniiiores
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Facultades del Comité
de Contraloria Social

Vigilar que:

Se difunda informacidn suficiente, veraz y oportuna sobre
la operacion del programa.

e El ejercicio de los recursos publicos para las obras, apoyos

O servicios sea oportuno, transparente y con apego a lo
establecido en las reglas de operacién y, en su caso, en la
normatividad aplicable.

G Los beneficiarios del programa cumplan con los
requisitos de acuerdo a la normatividad aplicable.

. ;Educacion | T CONADE | ¢ Sontralores
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Se cumpla con los periodos de ejecucion de las obras o de
la entrega de los apoyos o servicios.

Exista documentacion comprobatoria del ejercicio de los
recursos publicos y de la entrega de las obras, apoyos o
servicios.

El programa federal no se utilice con fines politicos,
electorales, de lucro u otros distintos al objeto del
programa federal.

El programa federal se ejecute en un marco de igualdad
entre mujeres y hombres.

Las autoridades competentes den atencion a las quejas y
denuncias relacionadas con el programa federal.

©0 © 00
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REALIZAR REUNIONES CON EL COMITE DE
CONTRALORIA SOCIAL Y SI ES POSIBLE
CON LOS BENEFICIARIOS

A Realizar por lo menos dos reuniones de trabajo con los integrantes de
los Comités con los siguientes motivos:

@ Promover las actividades de contraloria social.

@® Presentar el informe de ejecucion de recursos asignados.

@® Entregar materiales de capacitacion y difusion.
@® /nformar sobre los mecanismos de quejas o denuncias.

@® Que el comité exprese sus necesidades, opiniones, quejas,
denuncias detectadas durante la vigilancia.

@® Que el comité conteste el Informe del Comité de Contraloria
Social (Anexo 4)
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Anexo 3: Minuta de reunion, Capacitacion o
Asesoria y enviarlo a validacion de la IN antes de su
registro en el SICS.

) Para contar con evidencia deberdn hacer uso del
B

Registrar en el SICS en un plazo no mayor a 15 dias
C D} habiles posteriores al desarrollo de la reunién.
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Actividades de promocion

Capacitaciones y asesorias

Minuta de S
reun ié n 9 Comites
Capacitacion

o Asesoria

Informes

Cambiar Perfil

e e
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REUNIONES

Seleccionar
la opcion
de agregar
+
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®

Incorporar la
informacion
del anexo 3

Una vez que se
encuentren todos los
campos capturados,
seleccionar el botén

GUARDAR.

Figuras participantes

_Educacion  7¥CONADE | oo
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PROGRAMA DESARROLLO FORESTAL SUSTENTABLE PARA EL BIENESTAR

CONTRALORIA
SOCIAL

REUNMIONES
Visualizacion
de Reuniones
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RECOPILAR EL INFORME DEL
COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Buen Goblerno » e

Buen Gobjerno: spammiin . oo

Anexo 4

Contralores

"4.07.¢  secretaria de Educacién Publica

Una vez realizadas las actividades de vigilancia, el
comité debera contestar el Informe de Comité de
Contraloria Social Anexo 4 “Informe de Comité de
Contraloria Social” el cual sera respondido por el
Comité en su conjunto (un informe por comité) de
manera clara y entregarlo al enlace de Contraloria
Social.

Este informe debera ser firmado por el enlace y
enviarlo a la Instancia Normativa para su validacion
para, posteriormente, capturarlo en el SICS en un
plazo no mayor a 15 dias habiles posteriores a su
elaboracion.



INSTANCIA EJECUTORA -

Iryicic:

®

Registro del
Informe del
comité de
Contraloria
Social en el

Prsgmmas da tabajo IE

CapAciacmners y asrsarian
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Seleccionar el botéon "Responder" y posteriormente
seleccionar el tipo de informe, el beneficio que se
vigilé y el nombre del comité que contesto el

< > C

PO AL DESABGOLLG POSEITAL UISTRNEARLY

g CONTRALORIA
i SOCIAL

RESPOMDER INFORME

irforrres s Cornité die Contralorls Socsl 2004

AT e ponder nueva encuestis

INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Clave de regintrn &l Comibs de Contraloris Socisl Lasignads por by iYL *
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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Clave de registro del Comité de Contraloria Social (asignada por la 1M): *

Incorporar la
informacion
que se integré
en la primera
pa rte del Pariodo que compre el informe
informe

. 'Educacién | 7Y/ CONADE | 9 gontralores
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®

Incorporar las
respuestas
seleccionadas
por el comité,
en cada uno de
los reactivos.

Cuando concluya la
captura de las respuestas,
debera seleccionar el
boton GUARDAR.

4.1 ;Les fue entregado completo el beneficio?

1 No

2Si

3 No aplica
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SOCIAL

Una vez guardado debe
seleccionar nuevamente
el registro, (icono en
forma de lapiz) y
posteriormente

RESPUESTAS

seleccionar la opcidon
ENVIAR que se encuentra
en la parte superior.

Solo de esta manera la
Secretaria Anticorrupcion
y Buen Gobierno podra
visualizar el registro.

. Educacion | TYCONADE | o9 euiieres

Nttt 1t g e

EvUCATAN ESTATALZS 2 fy [

PROGEMMA DESARROLLO FORESTAL SUSTENTARLE PARA EL BIENESTAR




PASO 9.

Una vez concluido el ejercicio fiscal la Instancia
Normativa emitira un oficio mediante el cual se
solicita informen si fueron recibidas quejas o
denuncias por parte de los beneficiarios o del comité
de Contraloria Social.

De igual forma al cierre del Sistema Informatico de
Contraloria Social emitiremos un informe indicando
los trabajos capturados en el SICS, mismo que
deberan firmar y enviar a la CONADE para sus
archivos.
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EMITIR INFORME DE QUEJAS O
DENUNCIAS Y FIRMA DEL REPORTE




Mecanismos para la captacion de quejas y denuncias

Procedente de las acciones de vigilancia y en caso de encontrarse irregularidades
podran presentarse quejas o denuncias a través de los siguientes mecanismos:

Buen Gobierno

retaria Antic n y Buen Gobie

« Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC):
https://denuncias.gob.mx/

« Via correspondencia:

Oficinas de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno ubicadas en
Av. Insurgentes sur No. 1735, Guadalupe Inn, Alvaro Obregodn,
C.P. 01020, Ciudad de México.

- Via telefénica:
55 2000 3000

 Presencial:

En Av. Insurgentes sur No. 1735, Guadalupe Inn, Alvaro Obregdn,
C.P. 01020, Ciudad de México.
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Oficina de Representacion de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno en la CONADE

« Presencial: Camino a Santa Teresa No. 482, Colonia Pena Pobre, Alcaldia de Tlalpan, C.P. 14060,
Ciudad de México.

« Via telefénica: Teléfono: 55 5927 5200 extensiones 4300, 4310 o 4320.

« Via correo electrénico: quejas@conade.gob.mx y denuncial@conade.gob.mx

-V CONADE

OOOOOOOOOOOOOOOOOO
CCCCCCCCCCCCCCCCCCCCC

« Via correo electrénico: al correo contraloriasocial@conade.gob.mx

« Via correspondencia: Mediante escrito, dirigido a la Direccién de Planeacién y Tecnologias de
Informacién y Enlace de Contraloria Social de la CONADE, con domicilio en Camino a Santa Teresa
No. 482, Colonia Pena Pobre, Alcaldia de Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad de México.

« Presencial: En las oficinas del la Direccién de Planeacién y Tecnologias de Informacién, con
domicilio en Camino a Santa Teresa No. 482, Colonia Pefna Pobre, Alcaldia de Tlalpan, C.P. 14060,
Ciudad de México, en un horario de atencion de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 y de 16:30 a 18:00 h.

« Via telefénica: 55 5927 5200 extension 2200 y 2240, en un horario de atencién de lunes a viernes
de 9:00 a 15:00 y de 16:30 a 18:00 hrs.

La Instancia Normativa y la Instancia Ejecutora dardn a
Contral conocer los mecanismos de captacion y atencion de quejas y
Educacnon Y CONADE | o9 Sotiaiee denuncias y orientardn en su presentacion.
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Minisitio:
https://contraloriasocial.conade.gob.mx/

< >c : < >cC :
i g B Educeckds TFO0MAln g Cemrdery ﬂ Edu{,aci.ﬁn = COMLA T ‘fmrmﬂ ¢ . = 9 Educaciin g O T T e
i s Euce: | e = mm——— B -
. * , \ i
5 MATERIALES DE CAPACITACION = {ERES ENLACE DE ‘. ‘ MATERIALES DE DIFUSION
e CONTRALORIA SOCIAL -
9 o dhsvits thrarsta |n specuceidn da bon progars ‘ ¥ NO SABES COMO REALIZAR LAS ACTIVIDADES? ) w? A s it
e e E Te Invitamas a participar en b jornada de capacitackin de i Contralores @
P @ NO TE QUEDES FUERA, (PARTICIPA! Comtrataria Saclal 2025, que realizaremes ks s 24y 26 de septiembre Epriuas RO TEQUEDES FUBRA, IPARTICIFA
— 3

] [ -
2] L

@ S o

9 Contralores
'e¥ sociales




 Educacion | ©Y CONADE | ¢Sontralores

Secretaria de Educacién Publica Gusrdinsgs ol gasIn puskce

Contraloria
Social




